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En el presente documento se utilizan, con un fin inclusivo, los términos genéricos para referirse a hombres y mujeres.
Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto a como aludir conjuntamente a ambos sexos en el
idioma espafiol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares.

1. INTRODUCCION

La Ley 21.369 establece politicas integrales orientadas a la prevencién, investigacién, sancion y
erradicacion del acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en el ambito de la educacién
superior, garantizando la proteccién y reparacion de las victimas. Su objetivo es asegurar entornos
educativos seguros y libres de estas conductas, aplicandose a todas las personas que interacttan en las
comunidades académicas, sin importar su sexo, género, identidad de género, expresiéon de género u
orientacién sexual. Esta ley reconoce el derecho de toda persona a estudiar y trabajar en espacios libres
de violencia y discriminacién de género.

Entre sus disposiciones, se contempla la creacion de un Modelo de Prevencién, orientado a promover
buenas practicas en temas de género, prevenir y erradicar la violencia de género y fomentar una cultura
de equidad en las instituciones. En ese marco, IPG ha desarrollado este Protocolo, como herramienta que
operacionaliza los lineamientos de la Politica Integral contra el Acoso Sexual y Laboral, Violencia en el
Trabajo, Violencia y Discriminacién de Género, con un enfoque en la difusién, sensibilizacién, formacién,
capacitacidn y transversalizacion de la perspectiva de género.

Este protocolo tiene como objetivo promover una cultura de igualdad de género y respeto por la
diversidad, ademds de prevenir situaciones de acoso sexual, violencia y discriminacion de género entre
los miembros de la comunidad educativa. Fue elaborado a partir del diagndstico de prevalencia realizado
en 2024 y actualiza las medidas preventivas, definiendo lineas estratégicas y un plan de accidn construido
y validado por los Consejos de Aseguramiento de la Calidad, los cuales respetan criterios de participacion
y paridad, tanto en género como en los distintos estamentos de la comunidad.

2. OBIJETIVO

El presente Protocolo tiene por objeto establecer los lineamientos institucionales para la prevencion del
acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género en el Instituto Profesional IPG, promoviendo una
cultura organizacional y educativa basada en el respeto, la igualdad, la inclusidn, el buen trato y la no
discriminacién.

Asimismo, busca orientar el desarrollo de acciones sistematicas de sensibilizacién, formacion, difusion,
acompanamiento, monitoreo y mejora continua, destinadas a prevenir la ocurrencia de estas conductas
y a fortalecer una convivencia institucional segura y respetuosa para todas las personas que integran la
comunidad educativa.
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3. ALCANCE

Este Protocolo y los lineamientos que derivan de él, aplican a toda la comunidad educativa, esto es,
colaboradores, proveedores, estudiantes, docentes y, en general, a todas aquellas personas que tienen
un vinculo contractual con el Instituto.

4. MARCO NORMATIVO

El presente documento se enmarca en la normativa nacional e institucional vigente en materia de
derechos fundamentales, igualdad de género, no discriminacion, prevencidn de la violencia y resguardo
de ambientes educativos y laborales libres de conductas que vulneren la dignidad de las personas.

Su principal fundamento normativo corresponde a la Ley N° 21.369, que regula el acoso sexual, la violencia
y la discriminacion de género en el ambito de la educacidn superior, estableciendo la obligacién de las
instituciones de contar con politicas integrales y con instrumentos orientados a la prevencidn,
investigacion, sancidn, proteccion, reparaciény erradicacion de estas conductas. Esta normativa reconoce
el derecho de todas las personas a estudiar, trabajar y participar en la vida institucional en espacios
seguros y libres de violencia de género.

En este marco, IPG ha desarrollado el presente Protocolo como un instrumento de cardcter preventivo,
gue operacionaliza los lineamientos de la Politica Integral contra el Acoso Sexual y Laboral, Violencia en
el Trabajo, Violencia y Discriminacion de Género, y que se articula con las demds normativas internas
vinculadas a convivencia, inclusién, equidad de género, denuncia, investigacion, sancién,
acompafiamiento y reparacion.

Asimismo, este Protocolo se vincula con el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de la
institucion, en tanto constituye una herramienta orientada a fortalecer la gestidn institucional, la mejora
continua y el cumplimiento de los estandares aplicables en materia de convivencia, equidad de género,
diversidad e inclusidn. En este sentido, su implementacion contribuye al desarrollo de una gobernanza
institucional coherente con los principios de participacion, resguardo de derechos, transversalizacién de
la perspectiva de género y corresponsabilidad en la prevencion de estas conductas.

5. DEFINICIONES

a) Acoso sexual
Se establece en el articulo 2 inciso 2 de la Ley 21.369 (2021), que se entiende como:

Cualquier accién o conducta de naturaleza o connotacién sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial,
virtual o telematica, no deseada o no consentida por la persona que la recibe, que atente contra la
dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica,
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emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o
incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o académico, con
independencia de si tal comportamiento o situacion es aislado o reiterado.

El rechazo explicito no representa un requisito imprescindible para identificar una situacién como acoso
sexual, especialmente cuando la persona objeto del comportamiento indeseado se siente intimidada por
encontrarse en situacion de inferioridad jerdrquica ya sea desde el punto de vista laboral, académico o
social.

El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otra
conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales,
acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del acoso
sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

Para efectos del Protocolo, se considera acoso sexual:

a) Acoso por chantaje: También conocido como “quid pro quo” o “una cosa por otra”, esta forma
de acoso se presenta cuando existe una relacidon que condiciona una diferencia de poder entre ambas
personas, es decir, puede advertirse en una relacion vertical.

b) Acoso por intimidacidn: Aparece en contextos donde no existe una relacion de poder formal,
por tanto, ocurre entre compafieros y/o compafieras de estudio, compafieros y/o compafieros de trabajo,
etc.; es decir, en una relaciéon horizontal.

Ejemplos de acoso sexual incluyen, pero no se limitan a:

¢ Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o coercidn sexualizada a través
de plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

e Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales o amenazar con consecuencias
negativas ante la negacion.

e Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad mediante amenazas,
manipulacion u otros medios.

e Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado. Incluye contacto fisico, roce contra
alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.

e En general, cualquier requerimiento de cardcter sexual no consentido por la persona que los recibe.

b) Violencia de Género

De acuerdo con la Circular N° 001 de la Superintendencia de Educacion Superior (2023), se entiende como
“cualquier accién o conducta basada en el sexo, la orientacidn sexual, la identidad y/o expresion de género
de una persona, que cause dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, ya sea en el ambito publico o
privado” (pp. 13-14).
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Este tipo de violencia puede presentarse en diversas formas, incluyendo agresiones fisicas, acoso,
intimidacion, coercidn o cualquier otro comportamiento que afecte la dignidad, la libertad, la igualdad de
derechos y la integridad fisica, emocional, sexual o psicolégica de la persona afectada.

La violencia de género puede incluir amenazas, insultos, humillaciones, coercién sexual, violencia fisica o
sexual, asi como conductas que impongan miedo o restrinjan las libertades personales, con independencia
de si tales comportamientos se presentan de forma aislada o reiterada.

No es necesario que la persona afectada manifieste explicitamente su rechazo a la violencia,
especialmente cuando se encuentra en una situacién de inferioridad jerdrquica o en un contexto donde
se ve impedida de ejercer su autonomia debido a la intimidacién, presidn o manipulacién de su agresor.

Ejemplos de violencia de género incluyen, pero no se limitan a:

e Agresiones fisicas o sexuales basadas en la identidad de género o la orientacién sexual de la victima.

e Amenazas, intimidacion o coercidén para ejercer control sobre las decisiones personales o sexuales de
una persona.

e Comentarios, gestos o actitudes que promuevan un ambiente hostil, degradante o humillante hacia
personas debido a su género o identidad de género.

e Manipulacién emocional o psicolégica que cause dafio a la autoestima o bienestar emocional de la
persona afectada.

) Discriminacion de género

La discriminaciéon de género, segun la Circular N° 001 (2023) de la Superintendencia de Educacion
Superior, se entiende como “cualquier distincidn, exclusion o restriccion basada en el sexo, la orientacion
sexual, la identidad y/o expresion de género de una persona, que carezca de justificacion razonable y que
le cause privacién, perturbacién o amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos humanos y libertades
fundamentales” (pp. 12-13).

Este tipo de discriminacién puede manifestarse a través de conductas directas o indirectas que afecten la
dignidad, igualdad de derechos y la integridad de las personas. La discriminacion de género incluye
acciones que buscan descalificar, desacreditar, excluir o aislar a una persona por su género, orientacién
sexual o identidad y/o expresion de género.

Ejemplos de conductas discriminatorias, pero no se limitan a:

e Expresiones injuriosas, hostiles y humillantes relacionadas con el sexo, la orientacién sexual, la identidad
y/o expresion de género de una persona.

e Acciones destinadas a discriminar o desacreditar a una persona mediante la manipulacién de su
reputacién, basadas en su género o identidad de género.
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e Comentarios continuos y degradantes sobre el aspecto fisico, la orientacion sexual, la identidad y/o
expresion de género de una persona.

e Burlas o represalias hacia personas que ejerzan derechos de maternidad o paternidad, o que asuman
tareas disconformes con los estereotipos tradicionales de género.

e Asignacidn de tareas sin sentido, imposibles de lograr, o de responsabilidad inferior a la capacidad
profesional de una persona, Unicamente por su sexo, orientacién sexual o identidad de género.

d) Hostigamiento por atencion sexual indeseada

El hostigamiento por atencidn sexual indeseada se refiere a cualquier expresiéon de interés sexual no
deseado y no correspondido por la persona a la cual va dirigida. Esta conducta genera incomodidad,
ofensa o malestar, afectando la dignidad y los derechos de la persona afectada.

Ejemplos de hostigamiento por atencion sexual indeseada incluyen, pero no se limitan a:

e Gestos o piropos lascivos que resulten incébmodos o no deseados.

e Bromas o chistes de caracter sexual que incomoden a la persona receptora.

e Presiones para aceptar obsequios o invitaciones a salir, sin que la persona desee corresponder.

e Insistir en que una persona participe en conversaciones de contenido sexual, aunque no lo desee.

e Realizar comentarios de naturaleza sexual hacia alguien que los percibe como ofensivos.

e Brindar una atencion o amabilidad especial que resulte incdmoda al destinatario, debido a la percepcién
de un interés sexual no correspondido.

e) Hostigamiento por la generacién de un ambiente sexista

El hostigamiento por la generacién de un ambiente sexista se refiere a la creacidn de un entorno
académico o laboral intimidatorio, hostil o humillante, basado en estereotipos o prejuicios asociados al
sexo, la orientacidn sexual, la identidad y/o expresion de género. Este tipo de hostigamiento perjudica la
dignidad y bienestar de las personas afectadas, impactando negativamente su experiencia en dicho
entorno.

Ejemplos de hostigamiento por atencion sexual indeseada incluyen, pero no se limitan a:

e Comentarios homofdbicos, lesbofdbicos, bifébicos, transfébicos o insultos sexistas que degradan a una
persona o grupo.

e Bromas, chistes o gestos de contenido sexual o sexista que resulten desagradables, ofensivos o
inapropiados.

e Comentarios sexuales que pueden resultar molestos, groseros o denigrantes para quienes los reciben.
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e Exhibicién de materiales ofensivos por su caracter sexista que crean un ambiente degradante o
incémodo para quienes los presencian.

6. DESARROLLO DEL PROTOCOLO

6.1. DIAGNOSTICO DE PREVALENCIA DEL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE
GENERO

Para llevar a cabo el diagndstico sobre acoso sexual, violencia y discriminacion de género en la comunidad
educativa, se disefid y aplicé una encuesta autoadministrada de manera digital a través de la plataforma
SurveyMonkey. Este proceso se realizd entre el 1y el 28 de julio, y estuvo dirigido a toda la comunidad de
IPG, con el propésito de obtener una vision integral de las percepciones y experiencias relacionadas con
estas problemadticas.

El objetivo principal del diagndstico fue identificar y comprender las experiencias de acoso sexual,
violencia y discriminacién de género al interior de IPG. Ademas de analizar las manifestaciones y los
contextos en los que ocurrieron estos fendmenos, se identificaron los factores criticos que han permitido
su persistencia.

El analisis de los datos se realizé desagregando por estamento y género. Dentro de la variable de género,
se incluyeron opciones fuera de las categorias binarias de hombre y mujer, aunque en algunos casos con
un numero reducido de respuestas (1 o 2 casos), lo que llevé a recodificar estos valores bajo la categoria
de "otro género". De este modo, se realizd el andlisis considerando comparaciones por estamento y
género, evaluando las creencias, vivencias y percepciones dentro de cada uno de estos grupos.

Dentro de las observaciones, se destaca la baja participacidn del personal docente en la encuesta. Una
posible razén de este fendmeno es que una parte significativa del cuerpo docente de IPG trabaja como
prestadores de servicios, lo que podria haber afectado su disponibilidad y motivacién para participar en
este tipo de estudios.

La muestra estuvo compuesta por 554 encuestas vdlidas, distribuidas de la siguiente manera: 125
estudiantes hombres, 317 estudiantes mujeres, 5 estudiantes de otro género, 22 docentes hombres,

20 docentes mujeres, 18 colaboradores y 47 colaboradoras. A continuacidn, se detallan los principales

hallazgos.
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Dentro de la caracterizacion, se destaca que las mujeres de la muestra se concentran en roles feminizados, como en
las escuelas de Educacidn y Desarrollo Social, asi como en dreas de salud. En contraste, los hombres predominan en
la Escuela de Ingenieria y Tecnologia, seguidos por las dreas de Gestidn, Negocios y Maritima. Ademas, se identifican
con mayor frecuencia que las mujeres como jefes de hogar. Estos patrones pueden reflejan la persistencia de roles
de género tradicionales, evidenciando una distribucion de responsabilidades y elecciones profesionales influenciada

por estereotipos de género arraigados en la sociedad.

6.1.2. LABORES DE CUIDADO

El andlisis revela que las mujeres, en comparacidon con los hombres, asumen una mayor carga de
responsabilidades de cuidado en todos los grupos analizados (estudiantes, docentes y colaboradores).
Entre los estudiantes, el 74,1% de las mujeres y el 66,4% de los hombres asumen tareas de cuidado,
tendencia que se repite entre los docentes y colaboradores, donde las mujeres destinan mds tiempo a
estas labores. Ademads, las mujeres dedican mas horas semanales al cuidado y enfrentan mayores
dificultades para equilibrar sus estudios o trabajo con estas responsabilidades. Esta desproporcién
subraya la necesidad de promover la corresponsabilidad y equidad en la distribucién de tareas de cuidado
para reducir las desigualdades de género que afectan el desempeiio académico y laboral de las mujeres.

6.1.3. ROLES Y ESTEREOTIPOS DE GENERO

Para medir las percepciones y creencias sobre roles y estereotipos de género, se formularon 13
afirmaciones cuyas respuestas se recogieron utilizando una escala Likert de 1 a 5, donde 1 correspondia
a "muy de acuerdo" y 5 a "muy en desacuerdo". A partir de estas preguntas, se cred un indice de
estereotipos y roles de género.

El andlisis del indice muestra que los puntajes oscilan entre 13 (valor minimo) y 65 (valor maximo),
reflejando la amplitud de las respuestas posibles. Las puntuaciones mas bajas indican una mayor adhesion
a estereotipos de género tradicionales, mientras que las mas altas sugieren creencias mds igualitarias o
progresistas en cuanto a los roles de género.

Los resultados revelan que las percepciones sobre roles y estereotipos de género varian principalmente
segun el género y la edad. Las mujeres y los grupos mas jovenes (18 a 24 afios) tienden a tener actitudes
mas progresistas, mientras que los hombres y el grupo de 35 a 44 afos presentan posturas mas
tradicionales. En términos de estamento no se observaron diferencias significativas.
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6.1.4. BRECHAS Y DESIGUALDADES EN IPG

En relacion con las brechas y desigualdades de género en IPG, se realizaron diversas afirmaciones cuya
evaluacion oscilé entre "muy en desacuerdo" y "muy de acuerdo", con la opcién adicional de
"desconozco". Las frases dirigidas a estudiantes y docentes difirieron de las presentadas al personal
administrativo, ya que para este ultimo se abordaron aspectos mas especificos del entorno laboral.

La mayoria de estudiantes y docentes percibe que IPG tiene un compromiso con la igualdad de género,
aunque el desacuerdo es mas marcado entre estudiantes hombres y docentes mujeres. Las
responsabilidades de cuidado afectan mayormente a las mujeres colaboradoras, mientras que los
docentes, tanto hombres como mujeres, no consideran que estas responsabilidades hayan afectado su
desarrollo profesional.

En términos de respeto y valoracién de la diversidad, la percepcién general es positiva, con una mayoria
de estudiantes y docentes coincidiendo en que IPG reconoce las capacidades sin discriminar por
orientacién sexual o identidad de género, aunque una parte significativa no tiene claridad sobre la politica
en esta materia.

En cuanto al personal colaborador, la mayoria esta de acuerdo con que IPG promueve la igualdad de
género, aunque algunos desconocen este compromiso. También hay una percepcion favorable sobre Ia
igualdad en los procesos de contratacién y promocién, aungque un porcentaje importante, especialmente
entre los hombres, no tiene claridad sobre la aplicacién de politicas en este ambito.

En cuanto a la compensacidn salarial, se observan discrepancias: mas hombres creen que existe igualdad,
mientras que muchas mujeres estdn en desacuerdo o desconocen si esta politica se aplica. Las opiniones
sobre el equilibrio entre trabajo y vida familiar estan divididas, con una parte considerable en desacuerdo
o sin conocimiento sobre los mecanismos de apoyo institucional.

En general, los resultados reflejan que la mayoria de estudiantes, docentes y colaboradores perciben un
compromiso de IPG con la igualdad de género. No obstante, es necesario mejorar el conocimiento y
aplicacion de las politicas de igualdad en contratacidn, promocidn y compensacion. Las responsabilidades
de cuidado siguen afectando de manera desigual, particularmente a las mujeres colaboradoras. Aunque
se valora el clima de respeto y diversidad, persiste cierta falta de claridad sobre las politicas de igualdad,
lo que sugiere la necesidad de mejorar la comunicacién dentro de la institucion.

6.1.5. PREVALENCIA DE ACOSO SEXUAL VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO

Con el objetivo de identificar la prevalencia del acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en
IPG, se realizd una encuesta que incluyé preguntas sobre 15 situaciones especificas. Las personas
encuestadas detallaron si habian experimentado alguna de estas situaciones, ademas de especificar si los
incidentes ocurrieron dentro o fuera de la institucidn y quién fue el responsable.
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A continuacidn, se presenta una tabla que resume las acciones de acoso sexual, violencia y discriminacion

de género, junto con los resultados mas relevantes:

Tipo de accién

Escuchar comentarios o
bromas sexistas en tu
unidad/carrera/sede

Que hayan minimizado o
invisibilizado tus aportes frente
a los aportes de tus
compaferos/colegas de otro
género.

Haber sido victima de bromas u
ofensas homofdbicas y/o
transfobicas.

Recibir tratos humillantes o
vejatorios motivados por
razones asociadas a tu

orientacion sexual, identidad o
expresion de género.

Recibir golpes (no
accidentales) debidos a tu
orientacion sexual, identidad o
expresion de género.

Haber recibido miradas lascivas

y/o gestos morbosos
incomodos.

Haber sido expuesto/a a
imagenes (carteles,
calendarios, pantallas de
computador u otras) de
naturaleza sexual sin tu

consentimiento.

Recibir piropos o comentarios
no deseados acerca

de tu apariencia fisica con

connotacién sexual.

Recibir roces o contacto fisico
no deseado.

PROTOCOLO DE PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE

Elaborado por
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Total
personas
afectadas

34

19

10

16

GENERO

Victimas

Estudiantes hombres (4),
estudiantes mujeres (14),
estudiante otro género
(1), docentes mujeres (3),
colaboradores (©),
colaboradoras (6).

Estudiantes hombres (1),
estudiantes mujeres (8),
estudiante otro género
(1), docentes mujeres (2),
Colaboradoras (7).

Estudiantes hombres (1),
estudiantes mujeres (3),
colaborador ().

Estudiante hombre (1),
estudiante  mujer (),
colaboradora (7).

Estudiantes hombres (2),
estudiantes mujeres (4),
estudiante otro género
(1), docente mujer (1),
colaboradores (2).

Estudiantes hombres (2),
estudiantes mujeres (7),
estudiante otro género
(M), colaboradores (2),
colaboradoras (4).

Estudiante hombre (1),
estudiantes mujeres (4),
estudiante otro género
(1), docente mujer (1),
colaborador (1).

Colaboradoras (2)

Revisado por

Secretaria General

Lugar de los hechos
predominante

Dentro de la
institucién: en una sala
de clases o en una
oficina.

Dentro de la
institucién: en una sala
de clases o en una
oficina.

Fuera de la
institucion: en
plataformas virtuales
personales.

Dentro de la

institucion: en una sala
de clases o un espacio
de transito; fuera de la
institucion:

plataformas virtuales
personales.
Dentro de la

institucién: en una sala
de clases, oficina o
espacio de transito.

Dentro de la
institucién: en una sala

de clases o en una
oficina.

Fuera de la
institucion, sin
predominancia de
lugar.

Dentro de la
institucién: en una

oficina; fuera de la
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Emisor
predominante

Companferas,
companeros,
docentes
hombres,
colaboradores
hombres.

Colaboradores
hombres,
docentes
hombres.

Compaferos,
colaboradoras.

Un compafero,
un colaborador y
una colaboradora.

Companferas,
companeros.

Companferas,
companeros,
docentes
hombres,
colaboradores
hombres.

Compaferos,
docentes
hombres.

Una companeray
un colaborador.
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institucion: trayecto de
ida o regreso.

o . 2 Estudiantes mujeres (2). o
Recibir mensajes (correos, Fuera de la institucion: Un docente

Ilamadas telefénicas o chat) de en un domicilio
naturaleza sexual no deseadas. particular, plataformas
virtuales personales.

S 2 Estudiantes mujeres (2). .
Ser intimidado y/o acosado a Fuera de la Un companero y

través de redes sociales como institucion: un docente.
manera de violencia sexual o de plataformas virtuales
género. personales.

Recibir presiones para aceptar - -
invitaciones a encuentros o

citas no deseadas fuera del

horario laboral/de estudios

(insistencia no deseada).

Recibir amenazas o extorsiones - -
que podrian afectar

negativamente tu situacion

académica/laboral por no

corresponder invitaciones o

propuestas no deseadas

(amenazas de no acceder).

Haber sido forzado a sostener - -
interacciones con fines

sexuales sin tu consentimiento

0 tu sin consciencia.

Con el fin de evaluar la prevalencia de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en IPG, se

I’II

elabord un indice basado en 15 situaciones especificas. Las respuestas "Si" fueron codificadas como 1y
las respuestas "No" como 2, de manera que un puntaje mas bajo refleja una mayor exposicién a estas
conductas. La mayoria de las personas encuestadas (88.9%) obtuvo un puntaje de 30, lo que indica que
no han experimentado estas situaciones. Sin embargo, un pequefio porcentaje reportd haber vivido o

presenciado al menos alguna de estas acciones.

El analisis de varianza (ANOVA) mostrd diferencias significativas en funcién del género, estamento y sede.
El grupo de estudiantes fue el con mayor prevalencia de acoso, violencia y discriminacidn en comparacion
con las personas colaboradoras. En cuanto al género, las personas que se identifican como "otro género"
reportaron menos exposicién a estas situaciones en comparacién con hombres y mujeres. Sin embargo,
dado el bajo nimero de personas en este grupo (solo 5 casos), se debe interpretar este resultado con
cautela, ya que el tamafio de la muestra puede no ser representativo.

En cuanto a las denuncias formales, se observa una brecha significativa entre las acciones reportadas por
las personas encuestadas y las denuncias presentadas oficialmente. Aunque 46 personas (20 hombres y
26 mujeres) indicaron haber activado el protocolo para prevenir, corregir y sancionar el acoso sexual,
violencia y discriminacién, solo se registraron cinco procesos investigativos en los ultimos dos afios.
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Ademads, varias personas encuestadas mencionaron haber recurrido a acciones informales, como
comentar la situacién con un superior o buscar asesoria legal fuera de la institucion, lo que sugiere que
algunos prefieren no utilizar los canales oficiales internos por diversas razones.

Cuando se les preguntd por qué no denunciaron, la razén mas comun fue que no consideraron la situacién
lo suficientemente importante, mencionada por 38 personas. Otras razones incluyeron no saber qué
hacer (32 personas), temor a no ser creidas (22 personas) y la percepcién de que la situacion no fue
intencional (21 personas). Ademas, 21 personas sefialaron que temian la reaccién de la persona agresora.
Un dato preocupante es que 12 personas mencionaron la ausencia de un protocolo o una unidad
especializada a la que recurrir, lo que subraya la necesidad de que la institucién fortalezca y visibilice los
mecanismos de apoyo y denuncia.

Finalmente, cuando se consulté sobre la calidad de la respuesta institucional al activar el protocolo, 59
personas (19 hombres y 40 mujeres) se mostraron satisfechas o muy satisfechas. Sin embargo, 30
personas (11 hombres, 18 mujeres y una persona de otro género) indicaron que la respuesta les resulté
indiferente, y 12 personas (4 hombres y 8 mujeres) manifestaron insatisfaccidon o gran insatisfaccién con
el proceso. Estos resultados sugieren que, aunque la mayoria considera la respuesta institucional
adecuada, aun hay una proporcién significativa de personas que perciben deficiencias en el sistema de
apoyo y respuesta frente a estas situaciones.

6.1.6. INFORMACION Y PARTICIPACION

El analisis sobre el conocimiento de los mecanismos institucionales para abordar el acoso sexual, la
violencia y la discriminacidn de género en IPG muestra una falta significativa de informacion efectiva. Mas
del 50% de las personas encuestadas no conocen o no comprenden el protocolo institucional, incluyendo
un alto porcentaje de estudiantes y personal docente. Este desconocimiento es especialmente notorio
entre las personas que se identifican con otro género, quienes reportan no tener informacién sobre el
protocolo. De manera similar, un gran nimero de personas encuestadas no tiene conocimiento sobre la
Unidad de Inclusion y Equidad de Género o el canal de denuncias institucional.

En relaciéon con la participacion en actividades de formacion, la mayoria de las personas encuestadas no
ha asistido a talleres, capacitaciones o jornadas sobre acoso y discriminacion. Mas del 50% no sabia de la
existencia de estas actividades o, aunque conocian su existencia, no han participado. Esto es
especialmente evidente entre estudiantes y docentes, lo que sugiere una posible brecha en la
comunicacion o falta de motivacién para participar.

Al evaluar la efectividad de los canales de difusién institucional, se observé que la pagina web y otros
medios, como las pantallas y dispositivos fisicos en los edificios, son percibidos como poco efectivos o
limitados a temas especificos. Sin embargo, el correo institucional es ampliamente valorado como un
medio adecuado de informacién, con una aceptacidon mayoritaria en todos los grupos. Las opiniones sobre
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las redes sociales estan divididas, con muchas personas considerdandolas ineficaces para difundir
informacion clave.

Estos resultados destacan la necesidad urgente de mejorar la comunicacidn institucional y promover de
manera mas efectiva los recursos y protocolos disponibles para prevenir y sancionar el acoso sexual, la
violencia y la discriminacién de género. Ademas, es crucial incentivar una mayor participacién en
actividades formativas, especialmente entre estudiantes y personal docente, con el objetivo de fortalecer
una cultura de prevencion y apoyo dentro de la institucion.

6.2. BARRERAS EN LA PREVENCION DE ACOSO, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO

A partir de los resultados de la encuesta, se han identificado diversas barreras en la prevencién del acoso
sexual, la violencia y la discriminacion de género, que pueden agruparse en tres grandes areas: culturales
y sociales, institucionales y personales. Cada una de estas dreas plantea desafios especificos con posibles
efectos importantes. A continuacién, se presenta un diagrama que ilustra estas barreras y sus posibles
consecuencias en la prevencion de estas conductas dentro de la comunidad educativa.

« Dinamicas de poder « Afectacion de salud
y discriminacién. « Deterioro clima mental.
8 * Relaciones laboral y educativo. * Desercién
- desiguales de « Baja retencioén. académica.
3 género. « Mala reputacién « Desconfianza en la
ﬁ « Exclusién social. institucional. institucion.
< | » »
E, ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO
-
]
2 |
: | | ]
+ Normativas poco
« Estarootipos do claras + Desconocimiento
géheio « Procedimientos no y/o naturalizacién
< liormalizacion de unificados de conductas
" « Capacitacién y constitutivas de
< conductas ibilizacié
= « Baja concientizacién ?enSI. |.|zac|on Y.
2 insuficiente discriminacién.
(%) * Mecanismos de « Miedo a denunciar.
comunicacion
ineficaces
CULTURALES Y [l o e
SOCIALES INSTITUCIONALES { PERSONALES
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6.3. MODELO DE PREVENCION DE RIESGOS

El modelo de prevencién tiene como propdsito establecer lineamientos y criterios institucionales
orientados a abordar el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en IPG. Este modelo integra
medidas de atencidn, prevencion, promocién, formacidn, sensibilizacidén, capacitacion y reparacion, con
el fin de prevenir situaciones de vulnerabilidad y garantizar espacios libres de acoso, violencia y
discriminacién de género para todas las personas que interactlan en IPG, sin distincién de su relacién con
la institucidn, identidad, expresidn de género u orientacidn sexoafectiva.

6.3.1. Prevencion

Este eje se refiere al trabajo articulado en diferentes niveles (individual, social y colectivo) para
problematizar y desnaturalizar la violencia de género dentro del IPG. Su objetivo es contribuir a la
identificacion, modificacion y erradicacidon de conductas vulneratorias en los espacios educativos.

a. Normativas: Establece un marco para fortalecer la gobernanza mediante la revision y actualizacién de
los documentos institucionales que regulan conductas en todos los niveles. Se asegura que aborden y
resuelvan situaciones de discriminacidn, violencia o acoso basadas en el sexo, género y orientacidn
sexual. Asimismo, incorpora en los contratos y convenios institucionales directrices claras para la
prevencion y sancion del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género.

b. Difusidn y comunicaciones: Define los ambitos de la estrategia de comunicacion interna y externa en

materia de género, asegurando que las politicas, planes, protocolos y reglamentos sean conocidos por
toda la comunidad. Ademads, promueve la imagen del IPG como una institucion inclusiva y segura para

toda la comunidad educativa.

c. Capacitacion y sensibilizacion: Implementa una estrategia continua de formacion y sensibilizacion para
fomentar relaciones igualitarias, equitativas, no discriminatorias e inclusivas dentro de la comunidad del
IPG. La sensibilizacidn enfatiza las consecuencias de la discriminacion, la violencia de género y el acoso,
promoviendo la inclusidn, la diversidad y una convivencia respetuosa.

d. Curriculo: Establece lineamientos para adaptar la formaciéon de pregrado y la educacién continua,
integrando herramientas que promuevan la igualdad de género y un enfoque basado en los derechos
humanos. Esta linea de intervencidn se enfoca en incorporar la perspectiva de género en los procesos
formativos. Desde 2023, el IPG ha integrado la perspectiva de género y derechos humanos en sus mallas
curriculares a través de asignaturas en la linea de formacidn general y asignaturas transversales
comunes a todas las carreras. Estas asignaturas proporcionan herramientas tedricas y metodoldgicas
gue permiten una comprensién y analisis critico mas profundo de las relaciones de género y las diversas
formas de desigualdad, discriminacion y violencia.
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e. Institucionalizacion: Define la gobernanza necesaria para implementar las acciones descritas en esta
politica, asegurando el cumplimiento de la Ley 21.369 y del Criterio 9 de Acreditacidn Institucional
(gestién de la convivencia, equidad de género, diversidad e inclusién) establecido por la Comisidon
Nacional de Acreditacidn, en los plazos requeridos.

f. Proceso investigativo: Fortalece los procesos de investigacidn relacionados con denuncias de acoso
sexual, violencia y discriminacién de género, mejorando su estructura y efectividad, y garantizando altos
estandares de confidencialidad.

6.3.2. Primera acogida y acompaifamiento

Este proceso implica la atencidn directa frente a situaciones de acoso sexual violencia y discriminacién de
género, ofreciendo espacios de contencidn y escucha activa a las personas afectadas. Se basa en principios
como la confidencialidad, transparencia, responsabilidad y respeto a los derechos y dignidad de las
personas. Su objetivo es identificar las necesidades de quienes consultan y gestionar expectativas en
cuanto a las posibles acciones institucionales, tanto internas como externas, brindando apoyo constante
a través de contencién y orientacién.

a. Derivacién y seguimiento: Este componente abarca la coordinacidn de gestiones internas y externas
realizadas por equipos profesionales, con el fin de acompafiar a las personas afectadas por violencia de
género. El enfoque esta en responder a las necesidades identificadas a lo largo del proceso, revisando de
manera continua los riesgos, estados y avances.

b. Redes interinstitucionales: Esta linea de accion se orienta a establecer vinculos sistematicos con diversas
redes que apoyen tanto individual como colectivamente el abordaje de situaciones de violencia de género
en el IPG.

6.3.3. Reparacion

Este proceso se centra en generar condiciones que promuevan la resignificacion, reincorporacion y
autonomia de las personas afectadas por situaciones de acoso sexual, violencia y discriminacion de género
en el IPG. Implica la implementacién de acciones tanto en el dmbito individual como en el colectivo.

a. Individual: Conjunto de intervenciones disefiadas para apoyar los procesos de resignificacion a nivel
personal de quienes han sido afectados por acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

b. Colectivo: Acciones enfocadas en contribuir a los procesos de reparacidon y no repeticién frente a
situaciones de acoso sexual, violencia y discriminacion de género, dirigidas a abordar los impactos en el
plano estructural o interrelacional que afectan a grupos dentro de IPG.
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6.3.4. Sistematizacidn, evaluacidn y seguimiento de las acciones

Se refiere tanto a las orientaciones técnicas para el abordaje y las operaciones de la Unidad de Inclusion,
Equidad de Género y Convivencia y de la Secretaria General, como a los procesos de almacenamiento y
organizacién de la informacion. Su objetivo es facilitar el andlisis, seguimiento y evaluacion de casos de
acoso sexual, violencia y discriminacion de género.
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6.4. PLAN DE ACCION
NORMATIVAS Y
REGLAMENTOS

Establece un marco para fortalecer la gobernanza mediante la revisién y actualizaciéon
de los documentos institucionales que regulan conductas en todos los niveles. Se
asegura que aborden y resuelvan situaciones de discriminacidon, violencia o acoso
basadas en el sexo, género y orientacion sexual. Asimismo, incorpora en los contratos y
convenios institucionales directrices claras para la prevencién y sancién del acoso

sexual, la violencia y la discriminacién de género.

Riesgo detectado

Accién propuesta

Unidad responsable

Indicador

Periodicidad

de medicién

1. El Reglamento de | 1.1 Actualizar Unidad de Inclusién, Reglamento de Unico
Convivencia no se | Reglamento de Equidad de Géneroy | Convivencia
encuentra actualizado | Convivencia. Convivencia actualizado Y%
y ajustado a la Destinatarios socializado Meta
Ley 21.369. Estudiantes, docentes, 1
colaboradores
Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

de medicién

2. El Protocolo para el | 2.1 Regular Unidad de Inclusién, Procedimiento Unica
uso del nombre | procedimiento del uso | Equidad de Géneroy | que regula uso de
social y la | del nombre social y Convivencia \Y% nombre social
implementaciéon de la | cambio de nombre Secretaria General definido y
Ley de Identidad de | por Ley de Identidad Destinatarios actualizado Meta
Género no estan | de Género en IPGC. Estudiantes, docentes, 1
debidamente colaboradores
definidos en
procedimientos.

Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

de medicién

3. Los 3.1. Actualizar  los Secretaria General Cantidad de Trienal
documentos documentos Destinatarios normativas Meta
normativos normativos con Estudiantes, docentes, | internas 100%

institucionales no se
encuentran
actualizados con

perspectiva de género

marco legal vigente y

perspectiva de género.

colaboradores

actualizadas
/cantidad de
normativas

internas
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e inclusion. existentes* 100
Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
4. Falta de medidas | 41. Desarrollar una Vicerrectoria Existencia de Unica
normadas de | normativa especifica Académica normativa de
conciliacién de la vida | que aborde los Destinatarios apoyo a la Meta
estudiantil y personal | problemas de Estudiantes conciliaciéon de 1
para estudiantes que | conciliacién para estudiantes
son madres, padres o | estudiantes que son
cuidadores. madres, padres o
cuidadores.
Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
5.Los convenios de | 51. Actualizar Vicerrectoria Cantidad de Anual
colaboracién suscritos | convenios de Académica \Y% contratos
con centros de | colaboraciéon Secretaria General suscritos que
practicas en el afo | incorporando la(s) Destinatarios Incorporan Meta
2023 y anteriores no | clausulas relativas a Estudiantes, cldusulas/  total 100%
incluyen las | conductas de acoso proveedores. contratos
normativas sexual, violencia 'y vigentes* 100
relacionadas con el | discriminacion.
acoso sexual, la
violencia o la
discriminaciéon de
género.
Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
6. No existen contratos | 6.1. Crear contratos y Vicerrectoria Cantidad de Anual
suscritos con centros | convenios Académicay contratos
de practicas | incorporando la(s) Secretaria General suscritos que
autogestionadas. cladusulas relativas a Destinatarios incorporan Meta
conductas de acoso Estudiantes, cldusulas/  total 100%
sexual, violencia y proveedores. contratos
discriminacion. vigentes* 100
Riesgo detectado Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
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7. No se dispone de un
registro que acredite
la recepcién, por
parte de los centros de
practica, de los
documentos
normativos
correspondientes a la

Ley 21.369.

7.. Crear un registro
centralizado de firma
de recepcién de las
normativas de la Ley
21.369 por parte de los

centros de practicas.

Vicerrectoria
Académica \Y%

Secretaria General

Destinatarios

Estudiantes,

proveedores.

Cantidad de
contratos
suscritos que
Incorporan
recepcion de

normativas/ total
contratos

vigentes* 100

Anual

Meta

100%

DIFUSION Y
COMUNICACIONES

Define los ambitos de la estrategia de comunicacion interna y externa en materia de
género, asegurando que las politicas, planes, protocolos y reglamentos sean conocidos

por toda la comunidad. Ademas, promueve la imagen del IPG como una institucion

inclusiva y segura para toda la comunidad educativa.

Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1. Bajo grado de | 11. Mejorar pestana de Direccidén de Pestafa \Y Unica
conocimiento en la | Inclusidon, Equidad de Comunicaciones repositorio de la
comunidad sobre las | Géneroy Convivenciay Destinatarios pagina web Meta
normativas de la Ley | repositorio en la pagina | Estudiantes, docentes, | actualizado. 100%
21.369. web. colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.2. Envid de | Unidad de Inclusién, | Cantidad de Semestral
normativas a través de | Equidad de Géneroy | mailing enviados Meta
mailing Convivencia 1
Destinatarios Indicador Meta
Estudiantes, docentes, | Porcentaje de 60%
colaboradores Apertura de
mailing
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

de medicién

1.3. Integrar las

Unidad de Inclusién,

Existencia de las

Unica
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normativas en el portal | Equidad de Géneroy | normativas en
de estudiantes y Convivencia portales
docentes Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes 100%
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.4. Charlas Unidad de Inclusioén, Cantidad de Anual
informativas de | Equidad de Géneroy | charlas sobre
normativas Convivencia normativas
Destinatarios realizadas Meta
Estudiantes, docentes, 1
colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
15. Afiches Unidad de Inclusioén, Ndmero de Anual
informativos de | Equidad de Géneroy | afiches
normativas en sedes Convivencia informativos  de
Destinatarios normativas Meta
Estudiantes, docentes, | instalados por 1
colaboradores sede
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.6. Accidon propuesta Unidad de Inclusién, Publicacién pop Semestral
Unidad responsable | Equidad de Géneroy | upunasemanaen
Indicador Periodicidad Convivencia aula virtual
de medicion Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes, 1vez
colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.7. Afiches Unidad de Inclusioén, Ndmero de Anual
informativos en sedes | Equidad de Géneroy | afiches instalados
con los procesos de Convivencia por sede
investigacion vy Destinatarios Meta
sancion Estudiantes, docentes, 1
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colaboradores

Accién propuesta

Unidad responsable

Indicador

Periodicidad

de medicién

1.8. Horario de atencidn Unidad de Inclusién, Cantidad de horas Semestral
establecido para la | Equidad de Géneroy | realizadas/ Total
comunidad educativa Convivencia de horas
por la Unidad de Destinatarios destinadas a Meta
Inclusiéon, Equidad de | Estudiantes, docentes, | atencion *100 100%
Género y Convivencia colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
19. Incorporar en los | Direcciones de Sedes | Cantidad de Semestral
procedimientos de Destinatarios Estudiantes Y% Meta
induccion los Estudiantesy docentes que 1
mandatos establecidos docentes reciben
en la Ley 21.369, es decir induccién/Cantid
las normativas \Y% ad de estudiantes
procedimientos de y docentes totales
prevencién, denunciay
sancion del acoso
sexual, la violencia y la
discriminacion de
género.
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
110. Desarrollar un Unidad de Inclusién, Cantidad de Anual
proceso de induccién | Equidad de Géneroy | personas por
de normativas Convivencia estamento  que
estadndar con Destinatarios reciben Meta
modalidad e- Estudiantes, docentes, induccion/Cantid 100%
learning, con colaboradores ad total de
personas responsables personas por
\Y% plazos de estamento*100
implementacion.
Riesgo detectado Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

de medicién
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2. Bajo grado de | 21 Difusién mediante Unidad de Inclusién, | Numero de Anual
conocimiento de | coédigos QR en las | Equidad de Géneroy | codigos QR
canales de denuncias. | sedes Convivencia instalados por
Destinatarios sede Meta
Estudiantes, docentes, 5 cédigos QR
colaboradores por sede
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
2.2. Envié de mailing Unidad de Inclusién, | Cantidad de Semestral
con canales de | Equidad de Géneroy | mailing enviados
denuncia Convivencia
Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes, 2
colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
2.3. Pop up en aula Unidad de Inclusién, Publicacién pop Semestral
virtual con canales de | Equidad de Géneroy | upunasemanaen
denuncias Convivencia aula virtual
Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes, 1
colaboradores

CAPACITACION Y
SENSIBILIZACION

Implementa una estrategia continua de formacién y sensibilizacion

para fomentar

relaciones igualitarias, equitativas, no discriminatorias e inclusivas dentro de la

comunidad de IPG. La sensibilizacion enfatiza las consecuencias de la discriminacion, la

violencia de género y el acoso, promoviendo la inclusién, la diversidad y una convivencia

respetuosa.
Riesgo detectado Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1. Conductas VYARAER Conmemoracion Unidad de Inclusién, Cantidad de Anual
acciones efemérides relevantes Equidad de Géneroy | efemérides
consideradas  acoso Convivencia conmemoradas
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sexual, violencia vy Destinatarios Meta
discriminaciéon de Estudiantes, docentes, 10
género en la colaboradores
comunidad educativa Accion propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.2. Campana anual del Unidad de Inclusién, Existencia e Anual
buen trato Equidad de Géneroy | implementacion
Convivencia campafa anual
Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes, 1
colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
13. Plan Unidad de Inclusién, NUmero de Anual
comunicacional anual | Equidad de Géneroy | acciones
sobre acoso sexual, Convivencia implementadas
violencia \% Destinatarios Meta
discriminacion de Estudiantes, docentes, 10
género colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.4. Charlas sobre Unidad de Inclusion, Cantidad de Semestral
violencia y | Equidad de Géneroy | charlas realizadas
discriminacion de Convivencia
género Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes, 1
colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.5. Capacitacién inicial Unidad de Inclusioén, Ndmero de Anual
de induccién | Equidad de Géneroy | personas por
institucional: Curso de Convivencia estamento  que
Convivencia, Inclusién Destinatarios realizan curso Meta
y Equidad de Género. Estudiantes, docentes, | I/Total de 50%
colaboradores personas por
estamento*100
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Accién propuesta

Unidad responsable

Indicador

Periodicidad

de medicién

1.6. Curso de acoso Unidad de Inclusién, NUmero de Anual
sexual, violencia y | Equidad de Géneroy | personas por
discriminaciéon de Convivencia estamento  que
género Destinatarios realizan curso Meta
Estudiantes, docentes, | I/Total de 50%
colaboradores personas por
estamento*100
Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.7. Creaciéon de Unidad de Inclusioén, Cantidad de Anual
material educativo | Equidad de Géneroy | material
dirigido a toda Ia Convivencia educativo creado
comunidad Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes, 1
colaboradores
Accioén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

de medicién

1.8. Decalogo de buen Unidad de Inclusioén, Documento en Unico
trato Equidad de Géneroy | pagina web vy
Convivencia envié por mailing
Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes, 1
colaboradores
Accioén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1.9. Protocolo de Vicerrectoria Existencia y Semestral
consentimiento para | Académicay Unidad | aplicaciéon de
actividades que de Inclusién, Equidad | protocolo de
requieren contacto de Géneroy consentimiento
fisico Convivencia para actividades
Destinatarios que requieren Meta
Estudiantes, docentes, | contacto fisico 100%
colaboradores
Riesgo detectado Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

PROTOCOLO DE PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE

Elaborado por

Unidad de Inclusion, Equidad de Género y

Convivencia

GENERO
Revisado por

Secretaria General

Ref.: PT-UCEGDI-04

Fecha de version: 30-04-2026

Version: 02
Aprobado por
Rectoria




INSTITUTO PROFESIONAL ACREDITADO

NIVEL AVANZADO

Gestion Institucional y Docencia de Pregrado

Hasta septiembre 2025

3%

Comisién Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile

Pagina 28 de 34

NIPG

INSTITUTO PROFESIONAL

de medicién

2. Conductas \Y%
acciones
consideradas
violencia y

discriminacién de

2.1. Curso en Plan de
formacion docente

obligatorio

Direccién General

Académica

Destinatarios

Docentes

NUmero de
docentes que
realizan el
curso/Total anual

de docentes*100

Anual

Meta

100%

género por parte de Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
docentes de medicién
22. Evaluacion Vicerrectoria Nudmero de Semestral
docente con item Académicay docentes con
sobre inclusion, Direccion General evaluacién
equidad de género y Académica positiva en
convivencia Destinatarios item/total de Meta
Estudiantesy docentes 90%
docentes evaluados*100
Riesgo detectado Accioén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
3. Conductas y | 31. Curso en Plan de | Unidad de Inclusién, | NUmero de Anual
acciones capacitaciones Equidad de Géneroy | colaboradores
consideradas obligatorio Convivenciay Gestion | que realizan el
violencia y de Personas curso/Total de
discriminacién de Destinatarios colaboradores*10 Meta
género por parte de Colaboradores 0 100%
colaboradores Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
32. Evaluacion de | Gestion de Personas | Numero de Anual
desempeno con item Destinatarios colaboradores Meta
sobre inclusion, Colaboradores con evaluacién 90%
equidad de género y positiva en
convivencia item/total de
colaboradores
evaluados*100
Riesgo detectado Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
4., Conductas y | 4.1 Charla a Unidad de Inclusién, Cantidad de Semestral

acciones

practicantes sobre Ley

Equidad de Géneroy

charlas realizadas
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consideradas acoso

21369y Ley 21643

Convivencia

sexual, violencia vy Destinatarios Meta
discriminacion de Estudiantes 1
género en centros de Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
practicas de medicién
42. Evaluacion de Vicerrectoria Numero de Semestral
centros de practicas Académica centros de
con item de inclusion, Destinatarios practicas Meta
equidad de género y Estudiantes evaluados con 90%
convivencia evaluacion
positivaen item/
total de centros
de practicas
evaluados*100
Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
5. Falta de 5.1. Generar y enviar un Unidad de Inclusién, Ndmero de Anual
informacion sobre | boletin mensual con | Equidad de Géneroy | boletines
actividades que se informacién sobre las Convivencia enviados
realizanen estas | acciones realizadas, las Destinatarios Meta
tematicas actividades Estudiantes, docentes 8
programadas y otros y colaboradores
datos importantes.
Riesgo detectado Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
6. Violencia | 61. Convenios para Unidad de Inclusién, NuUmero de Anual
intrafamiliar o de | ofrecer primer apoyo | Equidad de Géneroy | convenios
pareja entre persona | psicolégicoy juridico. Convivencia vigentes
de la comunidad Destinatarios Meta
educativa y un tercero Estudiantes, docentes 1
y colaboradores
Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
6.2. Protocolo de Unidad de Inclusién, Existencia de Unico
actuacién en caso de | Equidad de Géneroy | protocolo de

ser victima de violencia

Convivencia,

actuacion VIF
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intrafamiliar (VIF)

Vicerrectoria
Académica y Gestion

de Personas

Destinatarios Meta
Estudiantes, docentes 1
y colaboradores

Accién propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién

6.3. Charla sobre Unidad de Inclusion, Cantidad de Anual

violencia en la pareja Equidad de Géneroy | charlas realizadas
Convivencia
Destinatarios Meta

Estudiantes, docentes

y colaboradores

CURRICULO

Establece lineamientos para adaptar la formacién de pregrado y la educacién continua,

integrando herramientas que promuevan la igualdad de géneroy un

enfoque basado en los derechos humanos.

Riesgo detectado Accioén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
1. La Escuela de | 11 Actividad que Direcciones de NUmero de Anual
Ingenieria y promueva modelos Escuelas actividades
Tecnologia, junto con | femeninos en areas de Destinatarios Meta
la Escuela de ingenieria, tecnologia, | Estudiantes, docentes 1
Gestidon, Negocios vy | gestidon y negocios y colaboradores
Maritima, se | para sensibilizar sobre
caracterizan por la los estereotipos de
Predominancia de | género.
carreras
masculinizadas
Riesgo detectado Accidén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad
de medicién
2. La Escuela de Salud | 2.1. Actividad  que Direcciones de NUmero de Anual
junto con la Escuelade | promueva modelos Escuelas actividades
Educaciény Desarrollo | masculinos en areas Destinatarios Meta
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Social se caracterizan | de salud y educacidn

por la predominancia

de carreras

feminizadas género.

para sensibilizar sobre

los estereotipos de

Estudiantes, docentes

y colaboradores

INSTITUCIONALIZACION

Define la gobernanza necesaria para implementar las acciones descritas en
esta politica, asegurando el cumplimiento de la Ley 21.369 y del Criterio 9 de
Acreditaciéon Institucional (gestion de la convivencia, equidad de género,

diversidad e inclusion) establecido por la Comisidon Nacional de Acreditacion,

en los plazos requeridos.

Riesgo detectado Accioén propuesta Unidad Indicador Periodicidad de
responsable medicién
1. Falta de Establecer mediante Comité de Numero de Anual
participacién en los | decreto un Consejo Rectoria actas por
territorios y de Inclusion, | Destinatarios | Consejo Meta
estamentos Equidad de Géneroy Estudiantes, 1 por sede

Convivencia, con
funciones de
asesoria
permanente a |la
Unidad de Inclusién,
Equidad de Géneroy
Convivencia, para
levantamiento de
problematicas, plan
de trabajo y
evaluacion de

normativas.

docentesy

colaboradores

Fortalece los procesos de investigacidn relacionados con denuncias de acoso
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PROCESOS
INVESTIGATIVOS

sexual, violencia y discriminacién de género, mejorando su estructura y

efectividad, y garantizando altos estandares de confidencialidad.

Riesgo detectado

Accién propuesta

Unidad responsable

Indicador

Periodicidad

de medicién

1. Nose cuentacon | 1.1. Establecer un | Secretaria General | Numero de fiscales Bianual
personal equipo de Destinatarios Meta
predefinido para | fiscales procesos Estudiantes, 4
llevar a cabo los | investigativos docentesy
procesos de colaboradores
investigacion

Riesgo detectado Accioén propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

de medicién

2. No se cuenta | 2.1. Capacitacidon a | Secretaria General NUmero de fiscales Bianual
con personal | fiscales sobre Destinatarios capacitados/Numero Meta
capacitado en | procesos Estudiantes, total de fiscales*100 100%
perspectiva de | investigativos docentesy
géneroy procesos colaboradores
investigativos para
llevar a cabo las
investigaciones,
aparte del
Secretario General
Riesgo detectado Accion propuesta Unidad responsable Indicador Periodicidad

de medicién

3. Las denuncias

ingresadas Yy
tramitadas por
acoso sexual,
violencia %

discriminacion de
géneroy
convivencia no se

registran de

3. Generar
procedimientos
de registro,
administracion

De datos e
informes anuales
de tramitacién de
Procedimientos

disciplinarios

Secretaria General

Destinatarios

Estudiantes,
docentesy

colaboradores

Informe consolidado
de procedimientos
disciplinarios
publicado \
difundido,

procedimiento

segun

estandar.

Anual

Meta

]
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manera incluyendo los
consolidada, ni se | que se refieran a
analiza su proceso | acoso sexual,

de tramitacion ni | violencia o)
resultado de la | discriminacion de
investigacion. género, con altos
estandares de

confidencialidad.

6.5. IMPLEMENTACION, MONITOREO Y EVALUACION DEL PROTOCOLO

La implementacién y el monitoreo del Protocolo de Prevencién estdn a cargo de la Unidad de Inclusidn,
Equidad de Género y Convivencia. Esta unidad es responsable de asegurar que las acciones y estrategias
se ejecuten de manera efectiva y conforme a los objetivos establecidos, utilizando indicadores especificos
para medir el progreso. Ademads, elaborard informes semestrales que detallardn los avances y resultados
obtenidos.

El propdsito de estas acciones es revisar y evaluar periédicamente la pertinencia y el funcionamiento del
protocolo de prevencién, asi como el de investigacion y sancién, con el fin de mejorar continuamente los
procesos y procedimientos internos, optimizando la prevencion, investigacién y sancién de los diversos
casos.

Asimismo, la Unidad de Inclusion, Equidad de Género y Convivencia realizara cada dos afios una
evaluacidn integral de la Politica, que incluird un diagndstico institucional en temas de acoso sexual,
laboral, violencia en el trabajo, y violencia y discriminacién de género. Esta evaluacion integral serd
analizada por el Comité de Rectoria, a efectos de adoptar las medidas que correspondan en concordancia
con los propdsitos institucionales.

Finalmente, la Politica y las normativas que de ella se deriven serdn elaboradas, evaluadas y modificadas
mediante procedimientos participativos, que aseguren la paridad de género y la representacion
equilibrada de los distintos estamentos.
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7. CONTROL DE CAMBIO

Version Fecha Descripcion
01 23-12-2024 Creacién

Se adecua el documento al formato institucional vigente y se asigna su
02 30-04-2026 correspondiente codificacion, conforme a lo establecido en el Manual

de Gestion Documental.
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